
資料６ 

 

外部機関による参考資料 

 

大阪府国民健康保険団体連合会 

・苦情から見えてくるサービスの質の改善・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１７５ 

・Ｏｈ！Ｓｈｉｅｎ（インターネット情報公開支援サービス）・・・・・・・・・・・・・１７６ 

 

大阪法務局 

・みんなの人権１１０番への情報提供・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１７７～１７８ 

 

大阪労働局 

・介護労働者の労働条件の確保・改善のポイント・・・・・・・・・・・・・・・１７９～１８８ 

・大阪府の最低賃金・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１８９ 

・社会福祉施設の労働災害対策・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１９０ 

・職場における新型コロナウイルス感染症対策・・・・・・・・・・・・・・・・１９１～１９２ 
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●「Ｏｈ!Ｓｈｉｅｎについて」 

 

 

●「介護給付費等請求に係るエラーコード対応マニュアルについて」 
本会が通知している「請求明細書・給付管理票返戻（保留）一覧表」において特に件数の多いエラーの説明 

と対応方法を取りまとめたマニュアルを、本会ホームページに掲載しておりますので、併せてご活用ください。 

 【取得方法及びマニュアル例】 

  介護保険事業所等の皆様 → 審査関連（エラーコード表等） → 介護給付費等請求に係るエラーコード対応マニュアル 

 
大阪府国民健康保険団体連合会 介護保険室介護保険課 

TEL：06-6949-5446 FAX：06-6949-5417 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

審査関連（エラーコード表等） 

介護保険事業所等の皆様 

取得 
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